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COPIA 
Licenciada 
María Hortensia del Cid López de Aguilar 
Directora 

Dirección de Planificacién y Desarrollo Institucional -DIPLAN- 
Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda 
Ciudad 

Estimada Licenciada del Cid López de Aguilar: 

Reciba un cordial saludo de la Unidad de Planificación y Desarrollo [nstitucional de la Dirección General 
de Correos y Telégrafos -DGCT-. - 

Asimismo, adjunto encontrará los comprobantes de ejecución de Metas Físicas de Funcionamiento, 
correspondiente al mes febrero 2025, en la Actividad 001 “Dirección y Coordinación” (RR.HH- 
/Of.186/LARA/Ir), y Actividad 002 “Servicios Postales” (Oficio No. 214/2025/0P/MLMK/oacn), en 
cumplimiento a lo establecido en el Articulo 20 “Transparencia y eficiencia del gasto público” del 
Decreto 36-2024 del Congreso de la República de Guatemala, Ley del Presupuesto General de 
Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 2025, 

En febrero del presente año, el Departamento de Operaciones Postales programó un total de 45,070 metas 
físicas. Sin embargo, debido a modificaciones en los procedimientos previamente utilizados y al 
fortalecimiento del área de carteros, se logró optimizar el tiempo de respuesta a los usuarios del servicio 
postal. Como resultado, la ejecución real se alcanzó la cantidad de 56,134 metas fisicas, superando en 
16,022 la meta originalmente programada, Esta diferencia, así como las variaciones que pudieran 
presentarse en los meses de marzo y abril bajo un comportamiento similar, serán incorporadas en la 
programación del segundo cuatrimestre del año en curso. 

Sia otro particular y en espera que la información enviada sea sustantiva para los efectos que corresponda, 

Atentamente, 

Vo.Bo. ) 

Ing. Carlos Enrique Ortega Sarti AYYRALOBO SÉTILLO ING. JA TOR NENERANDE CORREOS 
DR O VEVECRAROS C.c. Archivo 

'DE GUATEMALA 
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